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PALABRAS CLAVE Resumen
Comedor Objetivo: Evaluar la efectividad de incluir informacion nutricional y de propiedades de los
universitario; alimentos en un comedor universitario de Salamanca (Espafa), para promover las conductas

Arquitectura de alimentarias saludables.

eleccion; Diserio: Estudio experimental y correlacional transversal.

Nudge; Emplazamiento: Comedor universitario de Salamanca (Espana).

Etiquetado Participantes: En el experimento se recogié informacion de la eleccion de 1.122 menus por
nutricional; parte de estudiantes universitarios. El cuestionario fue respondido por 48 estudiantes universi-
Promocion de la tarios que participaron en el experimento.

salud; Medidores principales: Metodologia mixta (experimento de campo y cuestionario en linea). La
Cambio de variable independiente fue la inclusion o no de informacion nutricional de los menus. Con el

comportamiento

cuestionario se evaluo la actitud de los estudiantes sobre este tipo de herramientas.
Resultados: El experimento muestra una mejora en la dieta de los estudiantes universitarios
con la inclusion de elementos informativos que apelan a la eleccion mas saludable, aumentando
su consumo de fruta, verduras, legumbres, pescado y carne blanca.

Los encuestados mostraron un alto grado de receptividad de estas herramientas para la pro-
mocion de la salud. A pesar de esto, su autopercepcion de mejoria de la dieta era mas optimista
que lo cuantificado en el experimento. Los estudiantes universitarios muestran un grado de
aprobacion muy alto frente a otras herramientas de promocion de alimentacion saludable, espe-
cialmente aquellas de caracter educativo e informativo. Se comprobd que una preocupacion
mayor por la dieta estaba asociada con un mayor apoyo de estas herramientas.
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Introduccion

Conclusion: Existe una mejora en la alimentacion de los estudiantes universitarios y una actitud
positiva frente a herramientas de promocion de la salud, especialmente por parte de quienes
tienen una autopercepcion mas saludable. Es necesario emplear nuevas herramientas basadas
en las ciencias conductuales en la promocion de la salud, por parte de la industria privada y las
entidades publicas.

© 2021 Los Autores. Publicado por Elsevier Espaiia, S.L.U. Este es un articulo Open Access bajo
la licencia CC BY (http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/).

Towards healthy pathways: Effect of nutrition labels on eating behaviours in a
university canteen

Abstract

Objective: To evaluate the effectiveness of including nutritional and food properties informa-
tion in a university canteen in Salamanca (Spain) to promote healthy eating behaviours.
Design: Experimental and correlational cross-sectional study.

Location: University Dining Hall of Salamanca (Spain).

Participants: In the experiment, information was collected on the choice of 1122 menus by
university students. The questionnaire was answered by 48 university students who participated
in the experiment.

Main measurements: Mixed methodology (field experiment and online questionnaire). The
independent variable was the inclusion or not of nutritional information from the menus. The
questionnaire was used to evaluate the students’ attitude towards this type of tool.

Results: The experiment shows an improvement in the diet of university students with the inclu-
sion of information elements that appeal to the healthiest choice, increasing their consumption
of fruit, vegetables, legumes, fish and white meat.

The students surveyed showed a high degree of receptivity to these health promotion tools.
Despite this, their self-perception of dietary improvement was more optimistic than that quan-
tified in the experiment. University students showed a very high degree of approval of other
health promotion tools, especially those of an educational and informative nature. A greater
concern for diet was associated with greater support for these tools.

Conclusion: There is an improvement in the diet of university students and a positive attitude
towards health promotion tools, especially by those with a healthier self-perception. There is
a need for new tools based on behavioural sciences in health promotion by private industry and
public entities.

© 2021 The Authors. Published by Elsevier Espana, S.L.U. This is an open access article under
the CC BY license (http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/).

elegir opciones mas saludables y rechazar aquellas que no
lo son. La falta de costumbre a la hora de tomar decisiones

Espana ocupa la séptima posicion en la Unién Europea en
cuanto a prevalencia de sobrepeso y obesidad en mayores
de 15 afos, comprendiendo un 61,6%'. Estas cifras son preo-
cupantes desde una perspectiva de salud publica, ya que
estan asociadas con un mayor riesgo de enfermedades car-
diovasculares y causa de mortalidad. Ademas de llevar una
vida activa, habitos como la alimentacion son claves para
reducir la obesidad y sus consecuencias en la salud.

Una de las etapas vitales que son claves para comenzar
a tener habitos individuales saludables es el periodo de la
ensefanza superior, que se caracteriza en muchas ocasiones
por el abandono del hogar y por el inicio de nuevos ritmos y
actividades en el dia a dia”. En este sentido, la dieta de los
estudiantes universitarios que abandonan el entorno fami-
liar sufre también un cambio que sera determinante para
su salud en dicha etapa y en las siguientes. Los estudian-
tes que se alimentan en comedores universitarios donde
se presenta la comida tipo buffet tienen un doble reto:

saludables, la ausencia de una autoridad como la familia y
la presencia de otros estudiantes con estas limitaciones son
factores que desencadenan que la alimentacién saludable
de este sector de la poblacion se aleje de una dieta equi-
librada. Los agentes politicos y sociales intentan fomentar
habitos alimentarios saludables introduciendo cambios en el
conocimiento, las actitudes y las preferencias de los consu-
midores. Sin embargo, a pesar de los esfuerzos realizados,
las medidas destinadas a educar e informar han tenido un
éxito limitado.

En este contexto, las ciencias conductuales dan respuesta
a la limitacion conductual de la poblacion. Los sesgos de
decisién® aparecen en cualquier eleccién, sea o no la mas
beneficiosa para el individuo, y también cuando elegimos
qué comer. Estos sesgos demuestran que no somos, en todo
momento, seres racionales y analiticos, sino que tomamos
decisiones de manera impulsiva y rapida, limitando el pro-
cesamiento de la informacién que se nos presenta. Es por
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esto que los consumidores se dejan llevar por sus emociones,
elecciones anteriores e incluso terceras personas también
en el momento de elegir un alimento respecto a otro. Para
comprender mejor el comportamiento de los individuos, las
ciencias de la conducta proporcionan un enfoque novedoso
para entender dos elementos: el comportamiento del con-
sumidor en la toma de decisiones y el efecto del entorno
en el que se toman*. Desde hace décadas, las ciencias de
la conducta han investigado en el disefio e implementacion
de estrategias y herramientas que persuadan a los ciudada-
nos para que apuesten por una alimentacion mas saludable
y responsable. Aplicables a una gran variedad de contex-
tos relacionados con la salud publica, dichas estrategias han
sido vehiculadas por entidades publicas y privadas mediante
campanas en medios de comunicacion, introduciendo patro-
nes en la dieta como el plato de Harvard o legislando sobre
la informacion nutricional disponible en los productos de
consumo alimenticio. Por ejemplo, en la actualidad exis-
ten propuestas como el NutriScore, ya empleado en Francia
y Bélgica, para facilitar la informacién mas visual en los
supermercados empleando un semaforo que indica los mas
y menos saludables. Actualmente, en Espafa se esta estu-
diando su implementaciéon mediante un real decreto’. En
este sentido, varios estudios han demostrado que tacticas
como planificar el orden en que se muestran los productos,
su color, el tamano del plato o la inclusion del etiquetado
nutricional pueden ayudar en la eleccion de alimentos mas
saludables® 4.

Revisiones sistematicas®'® han demostrado que se han
tenido en cuenta muchos elementos fisicos en experimentos
dirigidos a individuos, incluida la colocacion de productos,
las senales ambientales (como el uso de simbolos de colores
tipo semaforo para comunicar la informacion nutricional’) o
el tamafio de las porciones® ¢ para dirigir el comportamiento
hacia opciones mas saludables.

En esta investigacion se analiza el efecto de la inclusion
de informacion en el momento de consumo. Se ha com-
probado que, de este modo, la eleccion racional de los
comensales se ve afectada por los juicios heuristicos’. Por
ejemplo, se han observado cambios positivos en estudian-
tes en la seleccion de alimentos saludables al introducir
«mensajes basados en beneficios» en un comedor'®'". Otros
estudios'”'”'® mostraron cémo la ubicacion de la infor-
macion, elementos graficos llamativos o el contenido del
mensaje son importantes para influir en la eleccion de ali-
mentos saludables'®?°. En cuanto a la opinién o percepcién
de los comensales sobre la inclusion de estos elementos,
se ha determinado?' que son considerados Utiles, ya que
amplian sus conocimientos sobre nutricion sin sentirse pre-
sionados en su eleccion. Dichas propuestas de intervencion
-también conocidas como nudges- fueron definidas en 2008
por Thaler y Sunstein?? como cualquier aspecto o elemento
de la arquitectura de la eleccion que modifica la conducta
de las personas de una manera predecible, sin prohibir nin-
guna opcion, ni cambiar de forma significativa sus incentivos
economicos. Para que dichos elementos puedan ser conside-
rados nudges deben ser baratos y faciles de evitar, es decir,
no debe percibirse como una orden. Por ello, un buen ejem-
plo de nudge es colocar la fruta de forma muy visible para
que pueda ser elegida frente a otras opciones de postre en el
autoservicio de un comedor universitario. Sin embargo, y en
ese mismo contexto, prohibir la comida basura no podria ser

considerado un nudge, sino una medida coercitiva que aspira
a corregir un comportamiento alimentario poco saludable.
Aunque la Fundacion del Espafol Urgente Fundéu-BBVA enu-
mera otras alternativas validas en castellano para evitar el
anglicismo -como acicate, incentivo, estimulo o palanca,
o los correlativos verbos animar, espolear o incitar-, lo
cierto es que el término nudge se emplea cominmente para
referirse a la herramienta al servicio de politicas publicas,
destinada a hacer mas responsables socialmente los com-
portamientos individuales respecto a la salud o al medio
ambiente. Por esa razon, en 2017, el Comité Econémico
y Social Europeo en su dictamen sobre como integrar los
nudges en las politicas europeas los ubica como el quinto
instrumento en manos de las autoridades para el fomento
activo de las politicas publicas comunitarias?®.

El objetivo del presente experimento es comprobar la
efectividad de dichas herramientas en un comedor uni-
versitario. Un contexto social en el que las conductas
alimentarias de los estudiantes de ensenanza superior deben
elegir entre productos en el momento inmediatamente ante-
rior a su ingesta, desapareciendo el tiempo que puede existir
desde la compra hasta el consumo, como ocurriria en un
supermercado.

Método

La investigacion se elabord entre los meses de enero y
febrero de 2020 en el comedor universitario del Colegio
Mayor Fray Luis de Leon de la Universidad de Salamanca
(Espana), midiendo el impacto de las etiquetas nutricio-
nales en las conductas alimentarias de los estudiantes de
ensefanza superior y, posteriormente, las actitudes sobre la
inclusion de estas informaciones de una muestra de comen-
sales. La investigacion estuvo formada por dos estudios: uno
de caracter experimental y otro cuantitativo, empleando un
cuestionario.

Experimento

El primer estudio muestra la eleccion de menu entre un
grupo de estudiantes universitarios en un periodo control
frente a otro con intervencion experimental. Antes del
experimento, se obtuvo el correspondiente consentimiento
informado por parte del Colegio Mayor, la empresa de cate-
ring y los estudiantes.

El hecho de analizar la eleccion de menus en un comedor
de un Colegio Mayor proporcionaba un nimero de estudian-
tes estable en el tiempo en que, ademas, acudian a diario
al comedor por ser colegiales de la residencia. El nUmero de
estudiantes matriculados en el Colegio Mayor en el momento
en que se realizo el experimento era de 89. En los 14 dias de
analisis, la media de estudiantes que asistieron al comedor
a diario fue de 73 (desviacion tipica [DT] = 9,8), todos ellos
eran colegiales. Durante los 14 dias, la media de hombres
que acudi6 al comedor era de 43,46% y de mujeres de 56,54%
(DT = 5,4). El men( del comedor ofrecia un primer plato,
un segundo plato con o sin guarnicion (compuesta siempre
por patatas fritas o lechuga) y un postre. Se ofrecian tres
opciones de cada plato. La intervencion consistio en colocar
de manera grafica informacion nutricional de cada comida
ofertada. Para elaborar la investigacion longitudinal, se hizo
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Tabla 1 Puntos de corte para el etiquetado semaforo, expresados por racion habitual de consumo

Nutriente Bajo (verde) < 7,5% CDO Medio (amarillo) Alto (rojo) > 20% CDO
Energia (kcal) < 150 150-400 > 400

Grasa (g) < 5,25 5,25-14 > 14

Grasa saturada (g) <1,5 1,5-4 >4

Az(car (g) <4,5 4,5-12 > 12

Sal (g) <0,45 0,45-1,2 >1,2

un analisis previo a la colocacién de las etiquetas (durante
siete dias) y otro durante su inclusion (siete dias), estando
presente un codificador para la toma de informacion.

Grupo control

En primer lugar, se llevd a cabo el analisis del grupo con-
trol, sin intervencion, codificando el sexo del comensal y
la eleccion de platos que hacia. En total se codificaron 506
menUs, con una media de 72 al dia (DT = 10). La muestra
de estudiantes estaba compuesta por un 42,3% de hombres
y un 57,7% de mujeres.

Grupo experimental

En segundo lugar, para la obtencion de la informacion nutri-
cional de los menUs, se contacto con la empresa responsable
del catering del Colegio Mayor, que nos proporcioné todos
los platos que ofrecia y las informaciones por una racion.
A continuacion, se elaboraron carteles con informacion

La
a una racién de cada plato.

nutricional en una escala de colores tipo semaforo de cada
plato (verde, amarillo o rojo). Los puntos de corte para esta-
blecer los colores del semaforo se basaron en los criterios
de la Food Standards Agency del Reino Unido?*, calculados
en relacion con una racion habitual de consumo (tabla 1).

Ademas del cartel, dentro del comedor y delante de
cada bandeja, se coloco una etiqueta informativa con pro-
piedades nutricionales de cada plato, acompanada de una
pequena cara triste, neutra o sonriente y roja, amarilla o
verde, dependiendo de lo saludable que fuera cada plato.
Asi, por ejemplo, las patatas fritas como guarnicion presen-
taban una etiqueta con una cara triste roja o el pescado a
la plancha una cara contenta verde (fig. 1).

Una vez disenadas ambas intervenciones, se colocaron
en sus lugares y se realizo el mismo estudio que en el grupo
control durante siete dias para asi cuantificar las diferencias
de eleccion de los alimentos. En este grupo experimental se
codificaron 595 mendus, con una media de 74 al dia (DT = 8).
La muestra de estudiantes estaba compuesta por un 43,9%
de hombres y un 56,1% de mujeres.

PATATAS
FRITAS

Figura 1

PRIMEROS PLATOS

SEGUNDOS PLATOS

PASTA ALBONDIGAS
Kcal ) keal (o) o
grasas (o} T grasa - Om
grasa saturada (o) | grasa saturada - On
azucar (o] | azucar (o) o
sal O ammm sal O mmm
MENESTRA PESCADO
keal o - keal (o] |
grasa (o) | grasa (o] -
grasasaturada Q) - grasa saturada Q) - .
azucar IQ - . azacar [Q |
sal (o] | sal (o] - a
ENSALADA COSTILLAS
keal QO - . keal - i
 m grasa
azdcar Q) - | azucar 1 Q) |
sal o - sal (o} -

Ejemplo de cartel con informacion nutricional del menu del dia y etiquetas en las bandejas de patatas fritas y pescado

a la plancha.

Alto en calorias

Alto en grasas
y carbohidratos

A

Colesterol
Acrilamida

PESCADO
A LA PLANCHA

Bajo en calorias

Vitaminas + Minerales

Omega 3
(bueno para el corazén)
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Una vez recolectados los datos, se trasladaron al soft-
ware SPSS version 25 (IBM Corp, Armonk, NY), donde se
hizo el analisis estadistico. Se descartaron de la muestra
los estudiantes extranjeros (ya que presentaban patrones de
consumo diferentes a los nacionales) y aquellos estudiantes
que solo escogian un plato del men(.

Cuestionario

Para complementar el estudio anterior, y una vez finali-
zado, se disefid un cuestionario piloto que fue distribuido
mediante una encuesta en linea a los colegiales que a dia-
rio comian en el comedor. Esta encuesta estuvo disponible
durante una semana, dos semanas después de finalizar el
experimento, y estaba distribuida en los siguientes bloques
de preguntas: sociodemograficas, sobre las intervenciones,
sobre la aprobacion de otras herramientas de fomento de
una alimentacion saludable por parte de las administra-
ciones publicas y sobre la autopercepcion de sus habitos
alimentarios. Este método ha sido empleado anteriormente
para estudiar el grado de aceptacion de politicas publicas
en salud (nudges) y su relacion con el estilo de vida salu-
dable, concluyendo que existe una relacion positiva entre
ambas?®?7,

La encuesta fue contestada por 48 estudiantes entre 19
y 24 anos (M = 20), de los cuales, el 70,83% eran mujeres y
el 29,17% hombres.

ESTUDIO 1
Experimento

Media: 73 estudiantes/dia

——

Grupo Grupo
control ——| experimental
(7 dias) (7 dias)

Analisis comparativo
Total: 1.101 menus

Muestreo de bola de nieve
ESTUDIO 2
Cuestionario en linea
(48 estudiantes)

Resultados

Experimento

En primer lugar, se analizaron los dos grupos del experi-
mento de manera individual, con el fin de conocer si existian
relaciones entre el sexo de los estudiantes y la eleccion de
platos. Asi, en el grupo control se encontraron resultados
estadisticamente significativos entre el sexo y el segundo
plato (x2 [5, n =505] = 19,92, p < 0,001), siendo los hombres
quienes comian mas carne roja (43,5 vs. 38,8% de mujeres),
mas carne blanca (29,4 vs. 20,3% de mujeres) y las muje-
res quienes comian mas pescado (12 vs. 3,3%). También se
encontraron relaciones significativas con la guarnicion (x?
[3, n = 505] = 48,3, p < 0,001), siendo los hombres quienes
comian mas patatas fritas (78 vs. 56,5% de mujeres), mas
ensalada (13,1 vs. 8,2% de mujeres) y las mujeres quienes
preferian no comer guarnicion (35,3 vs. 8,9% de hombres).
Por ultimo, en relacion con el postre (x2 [4, n =505]=9,7, p
< 0,05), se encontro que las mujeres elegian mas fruta (36,3
vs. 28% de hombres), menos yogur (42,1 vs. 53,7% de hom-
bres) y eran mas numerosas a la hora de no tomar postre
(15,8 vs. 10,3%).

En el grupo experimental se encontraron resultados esta-
disticamente significativos entre el sexo y el segundo plato
(X% [5, n =595] = 27,5, p < 0,001), siendo los hombres quie-
nes comian mas carne roja (26,8 vs. 21,3% de mujeres), mas

Caracteriticas sociodemograficas
Actitud frente al experimento
Habitos y percepcién de dieta

Aprobacion de otras herramientas

Esquema general del estudio. Estudio experimental y correlacional a una muestra de poblacion universitaria en el contexto de un

comedor de un Colegio Mayor de Universidad.
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Sin intervencion . Con intervencion

74,2

57,8

64,9

16,6
9,3 9,1 9
3 ¢ D 2 2 & Ry > 2 P N P
& i < & & & ) 5 $ & v & o &
N < C . & \SO
Primeros platos Segundos platos Guarniciones Postres
Figura2 Consumo de platos antes y durante la intervencion experimental (%).

carne blanca (33,7 vs. 26%) y las mujeres quienes consumian
mas pescado (21 vs. 10,3%), al igual que en el grupo con-
trol. También se encontraron relaciones significativas con la
eleccién de la guarnicidon (x% [3, n = 595] = 81, p < 0,001),
siendo los hombres quienes comian mas patatas fritas (74,7
vs. 41,3% de mujeres) y las mujeres quienes preferian no
comer guarnicion (44,9 vs. 12,3% de hombres). El porcentaje
de ensaladas aumento en el caso de las mujeres respecto a
los hombres (13,5 vs. 13%).

Tras este analisis, se procedio a recodificar las variables
para elaborar una comparativa entre el grupo control y el
experimental. El grupo control estaba compuesto por un
42,3% de hombres y un 57,5% de mujeres (n = 506), mien-
tras el grupo experimental por un 43,9% de hombres y un
56,1% de mujeres (n = 595). Durante el analisis estadistico se
calcularon las medias del porcentaje de consumo de varias
categorias de alimentos, distinguiendo si era antes o durante
la intervencion.

En la figura 2 se muestra el porcentaje de los estudiantes
que consumia cada tipo de alimento, antes y durante las
intervenciones.

De estas cifras se pudo concluir que la dieta de los estu-
diantes mejoro considerablemente, aumentando el consumo
de legumbres, ensalada, carne blanca, pescado, fruta y
yogur. Existian diferencias estadisticamente significativas en
todos los platos: guarnicién (x> [4, n = 1.101] = 12,3, p <
0,05), primer plato (x* [6, n = 1.101] = 125, p < 0,000),
segundo plato (x? [6, n = 1.101] = 69,5, p < 0,000) y postre
(x* [4, n =1.101] = 26,7, p < 0,000).

Cuestionario

Todos los encuestados eran estudiantes de grado que acudian
diariamente al comedor, lo que nos aseguraba que habian
participado en el estudio anterior. En un primer bloque de

preguntas se consultd sobre las intervenciones del comedor.
A la evaluacion del grado de utilidad de las dos interven-
ciones, en una escala del 0 al 10, los carteles informativos
fueron puntuados con un 4,9 (DT 2,8) y las etiquetas con
caras con un 6,8 (DT 2,3). No existian diferencias significati-
vas entre la utilidad percibida y el sexo (t [46] = -0,474, p =
0,638) (t [46] = -0,351, p = 0,727]; sin embargo, las mujeres
las evaluaban como mas Utiles.

A la pregunta sobre la influencia de las intervenciones en
la eleccién de alimentos, el 32,4% reconocia que les ayu-
daron a comer menos patatas fritas, el 14,7% a comer mas
fruta, el 13,7% a comer mas legumbres, el 12,8% a comer
menos pasta, el 12,8% a comer mas pescado, el 5,9% comer
mas ensalada y el 2,9% a comer menos carne.

Al comparar estos porcentajes con la diferencia porcen-
tual en la eleccion de platos del primer estudio, se comprobd
que los encuestados tenian una autopercepcion mas opti-
mista de su cambio de dieta en el caso de la pasta, ensalada,
pescado, patatas y fruta, ya que, a pesar de que se mejoro
la dieta, no habia sido en tanto porcentaje como manifes-
taban.

Sobre la percepciéon de las intervenciones se obtuvie-
ron resultados que alientan a su permanencia y utilidad
(tabla 2).

Cabe sefalar que los estudiantes que se mostraron mas
positivos frente a los dos tipos de intervenciones son quienes
declaraban tener una dieta mas sana que el resto (p < 0,005),
y quienes se preocupaban por su cuerpo en verano (p < 0,05).
Por otro lado, el 87,1% de encuestados que reconocieron
volver a su dieta anterior cuando se eliminaron las etiquetas,
estarian en favor de su permanencia, por lo que podria ser
una buena medida para frenar el regreso a habitos menos
saludables.

En un segundo bloque de preguntas, se solicité que con-
testaran si aprobarian o no 14 medidas relacionadas con la
promocion de alimentacion saludable si las propusiera el
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Tabla 2 Respuestas a la pregunta: «;Las intervenciones te han ayudado a elegir qué comer? Selecciona las opciones con las

que te sientas identificado/a»

Afirmaciones con las que se sienten identificados/as

%

Las caras tristes les hacian sentir culpables de sus malos habitos 28
Les han aportado informacion que desconocian anteriormente sobre las propiedades de los alimentos 25,6
Se tomaron como reto personal elegir las opciones mas saludables 24,4
Manifestaron sentirse manipulados con estas intervenciones 0
Los carteles y las etiquetas deberian estar presentes de manera permanente 79,2
Reconocieron volver a comer como lo hacian anteriormente en el momento en que el nudge se 64,6

elimino

gobierno. Estas medidas han sido adaptadas de Kwon et al.,
2019%,

La media de aprobacion era de 12,1 medidas (DT = 2,8).
En la tabla 3 se muestra el porcentaje de apoyo de cada
propuesta.

Las herramientas con resultados mas positivos son las
relacionadas con campanas educativas y el aumento y
mejora de la informacion nutricional en los productos. Las
menos apoyadas son aquellas que requieren una subida del
precio de los productos o que restringen la comercializa-
cion de alimentos menos saludables. Se elaboré un indice
de apoyo de medidas, cuya consistencia interna se evalud
mediante el coeficiente alfa de Cronbach. El valor obtenido
fue de 0,8, lo que indica una adecuada fiabilidad del item.
Este indice se correlacion6 con otras variables del cuestio-
nario, dando una relacion significativa positiva con aquellos
que puntuan como mas Utiles las etiquetas en el comedor (p
< 0,01). También existia una relacion positiva entre el mayor
apoyo de estas medidas y quienes tienen habitos mas salu-
dables. Asi, quienes consideran que comen mas sano que el
resto de sus amigos (p < 0,05), que comen suficientes frutas
y verduras (p < 0,05) y que comen mas pescado (p < 0,05)
aprobarian mas cantidad de nudges.

Discusion

Los resultados de este estudio sugieren que los nudges rela-
cionados con las etiquetas nutricionales pueden ayudar a
elegir alimentos mas saludables en el contexto de un come-
dor universitario. Sin embargo, dado el pequefio tamafno de
la muestra, existen limitaciones en estos hallazgos.

En primer lugar, este estudio se centra Unicamente en
la poblacion universitaria, por lo que generalizar requiere
que los resultados se repitan en un entorno no universi-
tario. Asimismo, a pesar de que la poblacion universitaria
presenta una alimentacion inadecuada, y dada la estipu-
lacion previa de los menls por parte de la empresa de
catering, no resulta viable inferir los platos elegidos a la
poblacion de estudiantes que vive con sus familias o con
compaferos de piso. Ademas, las muestras analizadas en
las dos fases del experimento no estaban conformadas por
las mismas personas en su totalidad, ya que algunos dias
preferian comer fuera del Colegio Mayor. Por otra parte, la
muestra de sujetos que contestd la encuesta estaba con-
formada por un porcentaje de mujeres mayor que el que
participé en el experimento, por lo que la percepcion de

los hombres estaba infrarrepresentada. Existen resultados
heterogéneos respecto a la efectividad de los nudges en
el largo plazo. Algunos estudios?*® han determinado que,
a largo plazo, los nudges pierden efectividad por el hecho
de que los usuarios se acostumbran al mismo y retoman sus
habitos anteriores, mientras que otros si han encontrado una
eficacia de estas herramientas en el largo plazo. Por tanto,
este experimento deberia ampliar el tiempo de estudio del
grupo experimental, con el fin de evaluar la evolucion en el
largo plazo de las conductas alimentarias.

Sin embargo, este estudio aborda por vez primera en
Espana la eficacia de las etiquetas nutricionales en un grupo
de poblacion, un paso indispensable para la visibilizacion
del empleo de nudges en el pais. Si bien estos resultados
no son necesariamente representativos de todos los estu-
diantes universitarios, los hallazgos sugieren una efectividad
potencial para algunas intervenciones asequibles y de baja
interferencia para fomentar una alimentacion saludable.

En particular, los resultados del estudio muestran que el
empleo de informacion nutricional en comedores universita-
rios es eficaz para mejorar la calidad de la dieta, reduciendo
el consumo de patatas fritas, carne roja, pasta y helado. El
experimento no afecté6 mas a hombres o mujeres, ya que
en las dos situaciones los hombres consumian mas carne y
patatas que las mujeres, siendo estas quienes preferian mas
el pescado o no elegir guarnicion.

A pesar de esta mejora de la dieta, en el segundo estudio
se comprobo6 que el grupo de encuestados se mostré muy
optimista en su cambio de actitud al elegir los platos, ya
que la percepcion que tenian de mejora de su alimentacion
no coincidia con las diferencias porcentuales que aparecian
en el experimento.

De manera mas general, este estudio confirma que es
posible disefar nudges para promover un comportamiento
deseado (por ejemplo, mejorar la calidad de la dieta), sin
un esfuerzo consciente, y aun asi dejar que los consumi-
dores tengan la libertad de tomar una decisién®'. Teniendo
en cuenta que una regulacion normativa estricta a menudo
no es eficaz para cambiar comportamientos hacia una dieta
saludable’, el empleo de nudges en entornos especificos
podria ser un método eficaz.

El segundo estudio a una muestra de comensales ha
revelado un gran apoyo de estos sobre las intervencio-
nes experimentales, tanto de los carteles con informacion
nutricional como de las etiquetas individuales en cada
plato, valorandose como utiles y declarando que debe-
rian quedarse de manera permanente. Asi, los encuestados
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Tabla 3 Listado de medidas y porcentaje de apoyo

Medidas %

El Gobierno exige una etiqueta caldrica en cadenas de restaurantes 100
Para reducir la obesidad infantil, el Gobierno emplea una campana educativa que consiste en 100
ofrecer informacion a los padres para ayudarles a tomar decisiones mas saludables para sus hijos

El Gobierno exige incluir etiquetas en productos que tienen niveles de sal inusuales como: «En este 97,9
producto se han encontrado altos niveles de sal, lo que puede ser perjudicial para su salud»

El Gobierno exige un sistema de «semaforo de alimentos», con el que la comida sana se vendera con 87,5

un pequeno icono verde, la comida no saludable con un icono rojo y las que no son especialmente

sanas o no saludables con un icono amarillo

Una ley que exija a los fabricantes un limite maximo permitido en los niveles de sal o azlcar en los 87,5
alimentos envasados, modificando asi la formula de los alimentos para que sean mas saludables

Una ley que obliga a las grandes cadenas de alimentacion a poner la comida mas sana en los lugares 77,1
mas visibles para los clientes (a la altura de los ojos, cerca de las cajas)

El Gobierno exige a las salas de cine poner, antes de las peliculas, mensajes educativos contra el 68,8
tabaco y el sobrepeso

Para detener el aumento de obesidad, el Gobierno exige a los supermercados tener las zonas de los 62,5
cajeros sin dulces

El Gobierno elimina en television la publicidad sobre alimentos ultraprocesados en horario infantil 62,5
(galletas, bolleria, precocinados)

El Gobierno propone una ley que restringe el niUmero de restaurantes de comida rapida cerca de los 60,4
colegios

Por razones de salud y proteccion del medio ambiente, el Gobierno exige a los comedores de las 60,4

instituciones publicas (comedores universitarios, colegios publicos, administraciones) a tener un dia

sin carne a la semana

Un impuesto sobre las bebidas azucaradas o alimentos con alto contenido de azlcar (lo que 52,1

incrementaria su precio en el mercado)

El Gobierno obliga a incluir publicidad subliminal para que la gente no fume o coma en exceso en las 50
salas de cine (por ejemplo, anuncios que pasan tan rapidamente que la gente no los percibe

conscientemente)

El Gobierno prohibe comercializar bebidas azucaradas para ninos

41,7

reconocian sentirse culpables cuando optaban por un plato
menos saludable y veian una cara triste en el mismo y haber
ampliado sus conocimientos nutricionales sobre la oferta del
comedor.

Las etiquetas con expresiones de caras tuvieron mejor
acogida, ya que los mensajes que apelan a sentimientos
como la culpa o que muestran alegria ante una buena
eleccion eran mas persuasivos que los que solo ofrecian
informacion nutricional objetiva. Aquellos que manifestaron
mas utilidad de las etiquetas, eran quienes autopercibian su
dieta como mejor que la del resto y se preocupaban mas
por su fisico, de lo que se podia concluir que aquellos que
seguian unos habitos nutricionales mas saludables eran mas
proactivos en la aceptacion de estas intervenciones en su
dia a dia.

Cuando se presentaron varios supuestos de aplicacion de
varias herramientas y medidas para mejorar la dieta de la
poblacion, se encontré un gran apoyo general, siendo las
medidas de caracter educativo e informativo las que obtu-
vieron mayor aprobacion que las que implicaban un aumento
en el precio de los productos o eran mas restrictivas. De
cara a futuros disefios por parte de las administraciones

publicas y las empresas privadas dedicadas a la nutricion,
este estudio puede marcar varias pautas de las que partir.
En primer lugar, respecto al diseiio de informacion nutricio-
nal, los encuestados han declarado que los mensajes que
incluyen expresiones o sentimientos han sido mas efectivos
que la informacion calorica. En este sentido, para campanas
centradas en jovenes o nifos, se podrian plantear mensa-
jes mas emocionales relacionando el bienestar con la buena
alimentacion, y viceversa.

En segundo lugar, dado que la autopercepcion de la ali-
mentacion es muy optimista, en comparacion con las pautas
alimenticias reales, y que quienes declaran comer mas salu-
dable también apoyarian otras medidas de promocion de la
salud, se debe aclarar y promover, mediante campanas de
comunicacion y educacion, en qué consiste una alimentacion
saludable (para que la autopercepcion sea realista). Ade-
mas, se deben aunar esfuerzos para hacer llegar mensajes
mas persuasivos a los grupos de poblacion cuya alimentacion
es menos saludable y quienes la retoman cuando los mensa-
jes nutricionales desaparecen. Consiguiendo esto, ademas,
se obtendra un mayor porcentaje de poblacion que apoye
otras propuestas publicas en favor de la salud.
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Lo conocido sobre el tema

e Las ciencias de la conducta son grandes aliadas en el
diseno de herramientas que mejoran el estilo de vida
y la salud de la ciudadania, como la alimentacion.
La mejora de estos habitos en la etapa universitaria
es clave para establecer unas pautas de comporta-
miento a largo plazo.

o Es necesario conocer los habitos de la poblacion para
asi disenar métodos de promocion de la salud ajus-
tados a sus caracteristicas y necesidades.

o La poblacion espanola dista de llevar una vida ple-
namente saludable y su dieta se ve afectada por
patrones occidentales menos saludables.

Qué aporta este estudio

e Primer estudio realizado en Espana sobre la aplica-
cion de nudges para mejorar la alimentacion.

e Se constata la efectividad de las etiquetas con
informacion nutricional para elegir alimentos mas
saludables en la poblacion universitaria.

o La poblacion universitaria se presenta muy en favor
de estas nuevas herramientas como politicas publicas
de promocion de la salud.
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