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EDITORIAL
La médecine, la guerre et I’empathie a I’age
de la COVID-19, fictions et point de vue

uuuuu

Medicine, war, and empathy in the age of COVID-19, fiction and perspectives

Quelle est la place de ’empathie dans cette pandémie de Covid-19 ou U’humain est
« en guerre » et rédige ses « carnets de guerre » ? Comment s’interroger sur le concept
d’empathie dans ce champ de bataille ? Plus spécifiquement ici, comment aborder la ques-
tion de ’empathie en médecine et plus particulierement en gériatrie au XXle siecle ? Deux
visions, sans nuances, sont proposées a travers le cinéma et les écrits médico-scientifiques.

Premiére vision

La médecine est une science qui n’a pas besoin d’empathie et encore moins d’émotion
d’autant plus en « temps de guerre » [1]. Surtout que ’empathie est méconnue, difficile
a définir et a appréhender. « Ce que l"on congoit bien s’énonce clairement, Et les mots
pour le dire arrivent aisément » [2]. Pas pour [’empathie. Son polymorphisme nourrit chez
les soignants un sentiment de confusion et de doute quant a son intérét et a son utilité
[3]. Les approches multiples, philosophiques, historiques et scientifiques, additionnées au
sens commun, galvaudent le concept dans d’innombrables contradictions. Se mettre a la
place d’autrui, voila qui est impossible. Et pour la médecine en ces temps d’armement de
lits ? En 1939, Dalton Trumbo [4] écrit une fiction sur une médecine de guerre, froide et
scientifique, avide d’expérimentation et s’interdisant toute émotion. En 1975, il porte son
ceuvre lui-méme au cinéma. Il place dans la bouche du Colonel Tillery, chirurgien en chef
des armées, les ordres concernant la prise en charge d’un soldat estropié de guerre en ces
termes : « Il n’y a aucune justification pour que son existence continue, a moins que nous
n’apprenions de lui comment aider les autres. [...] Le personnel soignant se souviendra
que de bons soins médicaux interdisent toute implication émotionnelle avec le patient »
[4]. Pas d’empathie, pas de sentiments, pas de choix non plus, pour une « bonne » méde-
cine. Dans notre réalité, et jusque les années 1970, les relations médecins-patients se
construisent plutot sur un mode paternaliste et ’empathie, voire une simple communica-
tion efficiente, est bannie [5]. Avant l’orée de cette décennie, I’empathie est considérée
comme innée et les médecins sont appelés a s’en défaire pour mieux appréhender la
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science et la pratique médicale. D’ailleurs, dans des
domaines ou la technique est élevée, seuls intéressent les
niveaux de maitrise et de compétence (la compétition a
’extréme comme racine de ces vertus). L’idée est alors la
suivante : « peu importe que le médecin soit empathique,
et méme qu’il me parle, j’ai une maladie et je veux qu’il
me guérisse ». La réflexion est d’autant plus marquée en
chirurgie. A ce stade, I’émotion et [’empathie sont alors
’antithese de la raison et de la « médecine compétente »
(si ce n’est « toute puissante »). Aujourd’hui, s’il en est
ainsi, la Covid-19 décréte un esprit martial qui se pratique
a Uexclusion de tout sentiment, comme le souligne cette
répliqgue que les cinéphiles connaissent bien : « Colonel
Dax, vous me décevez. Vous avez gaché votre acuité en
vous vautrant dans le sentimentalisme. Vous vouliez sau-
ver ces hommes [...]. Vous étes un idéaliste et vous me
navrez, comme ’idiot du village » [6]. Enfin, comment clore
cette vision sans rappeler que |’opposition entre groupes
d’humains est la nature méme de la guerre : le Nord
contre le Sud, UEst contre l’Ouest, les jeunes contre les
vieux, etc.

Seconde vision

L’empathie est une compétence fondamentale des soi-
gnants, qu’ils soient médecins ou paramédicaux, et
méme bien au-dela, elle renforce leur expertise médico-
scientifique, particulierement en cette période pan-
démique. Sa retranscription a la clinique facilite sa
compréhension, sa mise en ceuvre et stimule ’élaboration
d’une maitrise empathique [7]. Le premier apprentissage se
résume ainsi : nul ne prend la place d’autrui. « Put your-
self in someone else’s boots », a éviter donc. Quoique. ..
Il se raconte que, lors de la Premiere Guerre mondiale,
des soldats ennemis, campés dans leurs tranchées a peine
distantes de quelques dizaines de métres, se sont échangé
des chants de Noél un soir de décembre au décours d’une
tréve. Pour U’heure, pas d’inquiétude, que chacun garde ses
bottes ! L’empathie consiste plutot a appréhender avec le
plus de justesse possible ’état, le vécu interne, cognitif
et émotionnel, d’une personne. Peut-étre permet-elle de
ressentir en soi I’émotion expérimentée par cette méme
personne. Voila qui ameéne a réfléchir a la question de la
maitrise empathique et émotionnelle plutot qu’a leur étouf-
fement. Apres tout, ’humain est un étre sensible. Bien sir,
’expérience est ici un atout clé. Un soignant qui a éprouvé
une maladie la connait bien mieux que celui qui ne l’a
cotoyé que par le biais des livres. L’ensemble des expé-
riences renforcent les compétences empathiques pour peu
qu’elles puissent étre questionnées dans un cadre appro-
prié. C’est en cela que ’empathie peut se cultiver [8]. En
plus, il est scientifiquement reconnu que les aptitudes empa-
thiques sont bénéfiques a la personne soignée ainsi qu’aux
soignants [5]. Eux se protégent de |’épuisement psychoaf-
fectif grace a une meilleure maitrise empathique. Qu’en
est-il avec la pandémie de COVID-19 ? Bien qu’exposant
les soignants a l’inconnu, a un stress majeur et durable
ainsi que de possibles psychotraumatismes plus graves,
elle ne semble entamer ni leurs capacités ni leur volonté
d’empathie [9,10]. Bien au contraire, le manque de temps,

I’isolement, la distance et le brouillage du non verbal (par
les équipements de protection individuels) que la pandémie
engendre font émerger une audacieuse créativité du lien
émotionnel [11] et de nouvelles analyses sur limportance
du maintien de U’empathie et de [’humanisme dans les
soins [12]. D’autant que la brutalité des mesures de lutte
contre la Covid-19 envers ’humanisme médical fait réagir.
Des questionnements éthiques sont devenus impérieux :
’accompagnement des mourants dans la dignité en période
de pandémie, [’accés aux soins des plus précaires, la montée
en puissance de la pensée agiste, [’humanisme et la science
médicale, etc. Ces interrogations appartiennent a chacun,
y compris celles-ci : quel modéle de soins promouvoir ?
Quelle place pour les personnes agées dans la société ? Quels
niveaux de risques et quels niveaux de protection accepter
pour cette population ? L’objectif pour cette pandémie est-
il d’assurer zéro cas de Covid-19, de « vivre avec quoiqu’il
en colte » ou un entre-deux ? Le 15 février 2021, le nombre
de décés quotidien de la Covid-19 publié par Santé Publique
France était de 413 personnes. Pour autant, il reste incer-
tain que ’empathie puisse guider a elle seule les décisions
éthiques et morales [13]. Enfin pour conclure, le monde poli-
tique, quant a lui, semble découvrir les vertus de ’empathie
en lintégrant dans ses discours de crise pour favoriser
’adhésion aux recommandations de distanciation [14].

Conclusion

L'avenir de cette pandémie est indicible, méme si, pour
certains auteurs, il est possible de supposer que trois phé-
nomenes primordiaux poussent ’humanité a évoluer : les
famines, les guerres et les épidémies [15]. Ce qui est alors
inconnu est ce vers quoi ’humanité va tendre. Sommes-nous
a laube d’un « soleil vert » [16] ou ouvrirons-nous un che-
min vers une forme d’empathie mondiale a ’heure ou le
monde souffre de la méme maladie et ou la question de la
répartition des vaccins anti-Covid est problématique ? Enfin,
a Lultime frontiere de cette réflexion, comment mesurer
la grandeur d’une civilisation ? Par ses sacrifices ? Par sa
puissance militaire ? Par ses richesses ? Par sa capacité de
protéger les plus fragiles sans les opposer aux vigoureux ?
Car, ils sont la valeur réelle de celle-ci : le plus fort d’un
jour peut devenir le plus fragile de demain.
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