Leitthema

Bundesgesundheitsbl 2022 - 65:776-783
https://doi.org/10.1007/s00103-022-03554-7
Eingegangen: 20. Dezember 2021
Angenommen: 27. Mai 2022

Online publiziert: 8. Juni 2022

© Springer-Verlag GmbH Deutschland, ein Teil
von Springer Nature 2022

®

Check for
updates

Zusatzmaterial online

Zusétzliche Informationen sind in der
Online-Version dieses Artikels (https://doi.
0rg/10.1007/s00103-022-03554-7) enthalten.

Einleitung

Am 11.03.2020 erklirte die Weltge-
sundheitsorganisation (WHO) den Aus-
bruch der Coronavirus-Krankheit-2019
(COVID-19) zu einer Pandemie. Eine
zentrale Mafinahme zur Verlangsamung
der Ausbreitung des Coronavirus in
Deutschland war die Schliefung von
Schulen [1, 2]. Erste Studien erbrachten
Hinweise auf Wissensliicken, vermehrte
psychische Auffilligkeiten und verrin-
gerte Lebensqualitit von Schiiler:innen
[3, 4]. Aber nicht nur fiir die Heranwach-
senden, sondern auch fiir Erwachsene
hatten die tiefgreifenden Verédnderungen
der Lebensroutinen einen negativen Ein-
fluss auf das psychische Wohlbefinden
[5, 6]. Die COVID-19-Pandemie kann
als Stressfaktor angesehen werden, in
der Kontrollverlust erlebt werden kann,
da das Individuum wenig Einflussmog-
lichkeiten auf die Gesamtsituation hat,
auch wenn auf individueller Ebene alle
behordlichen Vorgaben erfillt werden
[7]. In diesem Zusammenhang kann
auch von ,erlernter Hilflosigkeit® ge-
sprochen werden, in deren Konsequenz
Handlungsunfihigkeit oder Depressio-
nen entstehen kénnen [8].

Fir das Lehrpersonal an Schulen
bedeuteten die pandemiebedingten Ver-
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anderungen neue und unvorhersehbare
Herausforderungen [9, 10]. Vor der
COVID-19-Pandemie  durchgefiihrte
Untersuchungen deuten darauf hin, dass
das Lehrpersonal in Deutschland zwar
psychisch beansprucht, aber die Berufs-
zufriedenheit bei der Mehrheit hoch ist
[11, 12]. Der Aktionsrat Bildung warn-
te in einem Gutachten bereits im Jahr
2014, dass die Zahl der psychischen Er-
krankungen im Bildungsbereich in den
letzten Jahren gestiegen sei, was negative
Folgen fiir das deutsche Bildungswesen
nach sich ziehen kénnte [13].
Lehrkrifte berichteten vor der Pan-
demie von Belastungen [14], die sich
unter anderem in erhchten Stress- und
Erschopfungswerten im Vergleich zu
anderen Berufsgruppen zeigten [15, 16].
Emotionale Erschopfung, das zentrale
Symptom des Burn-out-Syndroms [17],
kann weitreichende Folgen fiir die Ge-
sundheit des Lehrpersonals haben und
kann mit dem Ausstieg aus dem Lehrer-
beruf, mit einer sinkenden Unterrichts-
qualitdt und mit einer Verringerung von
akademischen Ergebnissen der Schiiler-
schaft und deren Motivation assoziiert
sein [18-24]. Zwar ist die emotionale
Erschopfung nicht mit dem Burn-out-
Syndrom gleichzusetzen, sie gilt jedoch
als dessen Leitsymptom und wird in
Studien zur Lehrergesundheit als Indi-
kator fiir eine beeintréchtigte psychische
Gesundheit herangezogen [25-27].
Internationale Studien zeigen, dass ein
nicht unerheblicher Anteil von Lehrkrif-
ten wihrend der Pandemie unter Angst,
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Stress oder Depressionen litt [28]. Eine
in den USA durchgefiihrte Studie deutet
darauf hin, dass die Angst vor COVID-
19, die Angst zu lehren, die Angst vor der
Kommunikation mit den Eltern und ei-
ne geringe administrative Unterstiitzung
Pradiktoren fiir einen Burn-out des Lehr-
personals darstellen [29]. Mit Blick auf
das Lehrpersonal an deutschen Schulen
zeigten sich Hinweise auf ein stirkeres
Stresserleben [30] und auf gesundheits-
bezogene Angste, sich mit dem Corona-
virus anzustecken, bei 3 Viertel der knapp
7000 befragten Lehrkrifte [31].

Die vorliegende Arbeit schliefit an
das Job-Demands-Resource-Modell
(deutsch: Arbeitstitigkeit-Anforderun-
gen-Ressourcen-Modell) an, welches
postuliert, dass Burn-out-Symptome
wie die emotionale Erschépfung durch
berufliche Stressoren und personliche
Merkmale erhoht und durch entspre-
chende Ressourcen verringert werden
koénnen [32]. In der empirischen For-
schung wurde das Risiko fiir Stress
und Burn-out des Lehrpersonals mit
mehreren Faktoren in Verbindung ge-
bracht, wie beispielweise Lehrer- und
Schiilereigenschaften, organisatorische
und arbeitsbezogene Variablen wie die
Arbeitslast (Demand) und die sozia-
le Unterstiitzung und die Qualitit der
sozialen Interaktion (Ressourcen; [22,
33]). Ziel der vorliegenden Arbeit war es,
abzuschitzen, ob und gegebenenfalls in
welchem Ausmaf3 Lehrpersonal Verin-
derungen der emotionalen Erschépfung
und der Berufszufriedenheit aufgrund
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Tab. 1
Variable

Funktion
Schulart
Risikogruppe
Geschlecht
Alter

GroBe des
Kollegiums

Zusatzliche
Arbeitsbelas-
tung

Gesundheit-
liche Angste

Sorgen um
die Entwick-
lung der
Schiiler:innen

Unterstiitzen-
des Schul-
umfeld durch
das Kollegi-
um

Wahrgenom-
mene Un-
sicherheit

Wahrgenom-
mene Belas-
tungsande-
rung

Emotionale
Erschopfung

Berufs-
zufrieden-
heit [36]

Ubersicht iber die erfassten Variablen und Konstrukte
Itemformulierung

In welcher Funktion sind Sie tatig?

An welcher Schulart unterrichten Sie?

Gehoren Sie der Corona-Risikogruppe an? Ja/Nein
Sind Sie ...? mdnnlich, weiblich, divers

Wie alt sind Sie? 18-30 Jahre, 31-40 Jahre, 41-50 Jahre,
51-60Jahre, 61 Jahre und dlter

Bitte geben Sie die ungefihre Personenzahl Ihres Kollegiums an

Seit Beginn des Schuljahres: Haben Sie das Gefiihl, dass der
Schulalltag unter Corona-Bedingungen in Ihrer Tatigkeit zu Mehrar-
beit fiihrt?

Gar nicht (1)/eher nicht (2)/eher ja (3)/deutlich (4)
Durchschnittlich leiste ich durch die Anforderungen der Coro-
na-Krise ungefahr in der Woche ___ Zeitstunden Mehrarbeit/
Uberstunden

Ich habe aufgrund der Corona-Situation Angst zur Schule zu gehen.
Ich habe Angst, mich bei den Schiiler:iinnen mit dem Corona-Virus
anzustecken.

Seit der Corona-Pandemie mache ich mir gréBere Sorgen um meine
Gesundheit.

Trifft Giberhaupt nicht zu (1)/trifft eher nicht zu (2)/trifft eher zu
(3)/trifft voll und ganz zu (4)

Ich mache mir wegen der Corona-Situation Sorgen um die Lernfort-
schritte der Schiiler:innen.

Die Corona-Situation ist fiir die Schiler:innen eine groBe Belastung.
Ich mache mir wegen der Corona-Situation Sorgen um die psychi-
sche Entwicklung der Schiiler:innen.

Trifft iberhaupt nicht zu (1)/trifft eher nicht zu (2)/trifft eher zu
(3)/trifft voll und ganz zu (4)

Wir stimmen uns im Kollegium eng {iber das Vorgehen in der Coro-
na-Situation ab.

Wir standen im Kollegium auch wéhrend der SchulschlieBung in
engem Austausch.

Trifft Giberhaupt nicht zu (1)/trifft eher nicht zu (2)/trifft eher zu
(3)/trifft voll und ganz zu (4)

Ich empfinde es als sehr belastend nicht zu wissen, was in den
nachsten Monaten passieren wird.

Trifft iberhaupt nicht zu (1)/trifft eher nicht zu (2)/trifft eher zu
(3)/trifft voll und ganz zu (4)

Im Vergleich zu vor einem Jahr empfinde ich das Unterrichten auf-
grund der Corona-Situation deutlich anstrengender.

Trifft iberhaupt nicht zu (1)/trifft eher nicht zu (2)/trifft eher zu
(3)/trifft voll und ganz zu (4)

Subskala Emotionale Erschépfung des Maslach Burnout Invento-
ry [35]

Beispielitem ,Ich fiihle mich emotional ausgelaugt.”

Niemals (0)/einige Male im Jahr (1)/einmal im Monat (2)/einige
Male im Monat (3)/einmal in der Woche (4)/einige Male in der
Woche (5)/tdglich (6)

In unserem Beruf ist es schwer, gliicklich zu werden.

Ich habe mir nicht nur einmal Giberlegt, ob es fiir mich nicht besser
gewesen ware, einen anderen Beruf zu ergreifen.

Ich bereue manchmal, Lehrer/-in geworden zu sein.

Fiir mich Giberwiegen in unserem Beruf eindeutig die Vorteile.
Wenn ich noch einmal wéhlen konnte, wiirde ich sofort wieder
Lehrer/-in werden.

Fiir mich gibt es keinen besseren Beruf.

Trifft nicht zu (0)/trifft eher nicht zu (1)/trifft eher zu (2)/trifft zu (3)

Anmerkung: r= Korrelationskoeffizient

Interne
Konsistenz

Cronbachs
Alpha=0,89

Cronbachs
Alpha=0,69

r=0,53

Cronbachs
Alpha=0,92

Cronbachs
Alpha=0,88
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der COVID-19-Pandemie wahrgenom-
men hat. Daneben wurde untersucht,
welche personlichen Merkmale sowie
pandemiebedingt auftretenden berufli-
chen Stressoren und Ressourcen mit
subjektiv  wahrgenommenen Verin-
derungen in Zusammenhang stehen
(Identifizierung potenzieller Risiko- und
Schutzfaktoren).

Methoden

Datenquelle

Die Querschnittsuntersuchung wurde im
Oktober 2020 in Nordrhein-Westfalen
durchgefiihrt. Per E-Mail wurden alle
Schulen des Landes (N =5705) iiber die
Schul-E-Mail-Adressen kontaktiert und
die Schulleitungen gebeten, die Einla-
dung mit dem Link zur Teilnahme an der
Onlinebefragung an den Lehrkorper wei-
terzuleiten [34]. Die Einladung umfass-
te Informationen zum Inhalt und Zweck
der Studie sowie Informationen zum Da-
tenschutz. Die Teilnahme war freiwillig
und eine Reidentifizierung von Personen
war nicht moglich. Die Teilnehmer:innen
bestitigten ihr Einverstindnis durch die
Beantwortung des Onlinefragebogens.

Stichprobe

An der Befragung beteiligten sich
2747 Personen, die an verschiedenen
Schularten titig waren. Schulleitun-
gen (n=374; 13,6%) und Lehrkrifte
(n=2157; 78,5%) bilden die Stichprobe
der vorliegenden Studie. 216 Personen
(7,8%) wurden von der Analyse aus-
geschlossen, da es sich tiberwiegend
um Personen handelte, die nicht direkt
mit dem Unterricht und dem Lehren
betraut waren, wie beispielsweise Schul-
sozialarbeiter:innen. Somit betrug die
finale Analysestichprobe insgesamt 2531
Lehrpersonen mit und ohne Schullei-
tungsfunktion.

Messungen

Emotionale Erschopfung wurde mit
9 Items des Maslach-Burnout-Inventars
erfasst [35]. Befragte gaben auf einer
7-stufigen Skala von 0 ,nie“ bis 6 ,tig-
lich® an, wie hédufig sie sich emotional
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erschopft fuhlen, und wurden nach der
subjektiven Verinderung aufgrund der
COVID-19-Pandemie gefragt. Die Teil-
nehmenden bewerteten alle 9 Items hin-
sichtlich der Verdnderung wihrend der
COVID-19-Pandemie auf einer 3-stufi-
gen Skala, wobei -1 fiir eine Abnahme,
0 fiir keine Verdnderung und +1 fiir eine
Zunahme der emotionalen Erschopfung
steht (Cronbachs a=0,85).

Die Berufszufriedenheit wurde mit ei-
ner Skala zur Berufszufriedenheit beste-
hend aus 6 Items erfasst [36]. Die Befrag-
ten gaben ihre Berufszufriedenheit auf
einer 4-stufigen Skala von 0 ,trifft nicht
zu“ bis 4 ,trifft zu“ an und wurden nach
der subjektiven Verdnderung der Berufs-
zufriedenheit aufgrund der COVID-19-
Pandemie gefragt. Die Befragten wurden
gebeten, Items erneut zu bewerten. Eine
-1 stand fiir eine Verringerung, 0 fiir kei-
ne Veranderung und +1 fiir eine Zunah-
me der Berufszufriedenheit (Cronbachs
a=0,68).

Folgende Faktoren wurden zur Erkld-
rung der emotionalen Erschopfung und
der Berufszufriedenheit erfasst:
== Lehrereigenschaften wie Alter, Ge-

schlecht, Zugehorigkeit zur Coro-

narisikogruppe und gesundheitliche

Angste,
== organisatorische und arbeitsbezogene

Variablen wie Funktion an der Schule,

Schulart, Grofie des Kollegiums,

zusitzliche Arbeitsbelastung, soziale

Unterstiitzung im Kollegium und
= die wahrgenommene Belastungsén-

derung hinsichtlich einer héheren

Anstrengung im Unterrichten im

Vergleich zu vor der Pandemie.

Zusétzlich erhoben wurden Sorgen um
die Entwicklung der Schiiler:innen und
diewahrgenommene Belastung durch die
Unsicherheit, nicht zu wissen, was pas-
sieren wird.

Alter, Geschlecht und Zugehorigkeit
zur Coronarisikogruppe waren optiona-
le Angaben und konnten tibersprungen
werden. Die Merkmale und der ge-
naue Wortlaut der Fragen finden sich in
OTab.1.
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Zusammenfassung

Hintergrund und Ziel. Die COVID-19-
Pandemie hat den beruflichen Alltag von
Lehrpersonal erheblich verdndert. Das Ziel
dieser Arbeit ist es, die Auswirkungen der
Pandemie auf die emotionale Erschépfung
und die Berufszufriedenheit von Lehrpersonal
zu untersuchen.

Methoden. Eine Gelegenheitsstichprobe von
2531 Schulleitungen und Lehrkréften aus
Nordrhein-Westfalen wurde im Oktober 2020
rekrutiert. Verdnderungen der emotionalen
Erschépfung wéhrend der Pandemie wurden
mit 9 Items des Maslach-Burnout-Inventars
gemessen, Veranderungen der Berufszufrie-
denheit wurden mit 6 Items direkt gemessen.
Adjustierte Regressionsmodelle wurden
gerechnet, um Risiko- und Schutzfaktoren

zu bestimmen, die mit der Verdnderung

der emotionalen Erschépfung und der
Berufszufriedenheit assoziiert sind.
Ergebnisse. Risikofaktoren, die sowohl mit
haufiger wahrgenommenen Erschépfungs-
symptomen als auch mit einer verringerten
Berufszufriedenheit in Zusammenhang stan-
den, waren: die zusatzliche Arbeitsbelastung
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waéhrend der Pandemie, die Belastung durch
Unsicherheit, die wahrgenommene Belas-
tungsénderung, Sorgen um die Schiiler:innen
sowie die Tatigkeit an einer Grundschule.

Ein unterstiitzendes Schulumfeld war
sowohl mit seltener wahrgenommenen
Erschépfungssymptomen als auch mit einer
stabilen Berufszufriedenheit assoziiert.
Diskussion. Aus Sicht des Lehrpersonals ging
die Coronavirus-Krankheit-2019 (COVID-19)-
Pandemie mit subjektiven Veranderungen
der emotionalen Erschopfung und der
Berufszufriedenheit einher. Bei Uiber der
Halfte des Lehrpersonals war sie mit

einer hoheren emotionalen Erschopfung
sowie bei jeder fiinften Lehrkraft mit einer
verringerten Berufszufriedenheit assoziiert.
Aufgrund der Studienanlage sind kausale
Schlussfolgerungen nicht moglich.

Schliisselworter

Anforderungen - Ressourcen - Lehrper-
sonal - COVID-19-Pandemie - Risiko- und
Schutzfaktoren

during the COVID-19 pandemic

Abstract

Background and objective. The COVID-
19 pandemic has significantly changed the
everyday professional life of teaching staff.
The purpose of this paper is to examine
the effects of the pandemic on teachers’
emotional exhaustion and job satisfaction.
Methods. A sample of 2531 school admi-
nistrators and teachers from North Rhine-
Westphalia was recruited in October 2020.
Changes in emotional exhaustion during
the pandemic were directly measured
with nine items of the Maslach Burnout
Inventory and changes in job satisfaction
with six items. Adjusted regression models
were used to determine risk and protective
factors associated with changes in emotional
exhaustion and job satisfaction.

Results. Risk factors associated with both
more frequently perceived symptoms of
exhaustion and reduced job satisfaction were
as follows: the additional workload during

Emotional exhaustion and job satisfaction among teaching staff

the pandemic, the stress of uncertainty, the
perceived change in workload, concerns
about the students, and being employed at
an elementary school. A supportive school
environment was associated with both fewer
perceived symptoms of exhaustion and stable
job satisfaction.

Discussion. From the perspective of the
teaching staff, the COVID-19 pandemic was
related to subjective changes in emotional
exhaustion and job satisfaction. The COVID-
19 pandemic was associated with higher
emotional exhaustion for more than half

of the teaching staff and with reduced job
satisfaction for one in five teachers. Due to
the study design, causal conclusions are not
possible.

Keywords
Demands - Resources - Teaching staff - COVID-
19 pandemic - Protective and risk factors
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Tab.2 Beschreibung der Analysestich-
probe (N=2531)

Charakteristika N/n Anteil
in%

Schulart 2531 100

Grundschule 857 339

Andere Schularten, z.B. Gym- 1674 66,1
nasium, Haupt- und Real-

schulen, berufliche Schulen,
Forderschulen

Geschlecht? 2209 100
Weiblich 1713 77,6
Mannlich 496 22,4
Alter in Jahren® 2217 100
18 bis 30 206 93

31 bis 40 651 294
41 bis 50 645 29,1
51 bis 60 534 24/
61 und alter 181 82

Coronarisikogruppe® 2226 100
Ja 425 19,1
Nein 1801 80,9

Gréle des Kollegiums in 2531 100
Personen

0 bis 19 593 234
20 bis 50 789 31,2
51 bis 79 452 179
80 bis 99 332 13,1
100 und mehr 365 144
Funktion 2531 100
Schulleitung 374 14,8

Lehrkraft ohne Schulleitungs- 2157 85,2
funktion

Emotionale Erschdpfung?® 2289 100

Niemals 99 43
Einige Male im Jahr 694 303
Einmal im Monat 651 284
Einige Male im Monat 410 17,9
Einmal in der Woche 252 11,0
Einige Male in der Woche 148 6,5
Taglich 35 1,5
Berufszufriedenheit® 2246 100
Trifft nicht zu 48 21
Trifft eher nicht zu 301 134
Trifft eher zu 897 399
Trifft zu 1000 44,5

“Variablen mit einem N < 2531 weisen fehlende
Werte auf

Statistische Analyse

Alle statistischen Datenanalysen wurden
mit dem Statistikprogramm Stata durch-
gefithrt (Version 17.0). Die emotiona-
le Erschopfung wurde aufsummiert und
gemittelt (Skalenwerte 0 bis 6). Fir die
Berufszufriedenheit wurde ebenfalls der
Mittelwert gebildet (Skalenwerte 1 bis 4).
Gleiches wurde fiir folgende Merkmale
gemacht: die individuellen gesundheitli-
chen Angste (Skalenwerte 1bis 4), Sorgen
um die Entwicklung der Schiiler:innen
(Skalenwerte 1 bis 4) sowie fiir das un-
terstiitzende Schulumfeld (Skalenwerte 1
bis 4, @ Tab. 1). Fiir die Beschreibung der
Stichprobe wurden die zusammengefass-
ten Items dichotomisiert (0= Nein (nicht
zustimmend), 1 = Ja (zustimmend)). Das
Geschlecht wurde in weiblich (1) und
mannlich (0) geteilt. Die berufliche Funk-
tion wurde dichotomisiert in Schullei-
tung (1) und Lehrkraft (0). Der Schul-
typ wurde in Grundschule (1) und ande-
re Schularten (0) kategorisiert. Die sub-
jektive Einschitzung der Verinderung
der emotionalen Erschopfung sowie der
Berufszufriedenheit wurde aufsummiert
und gemittelt (Skalenwert 1=weniger,
2=gleich geblieben, 3 = mebhr).

Alle Studienvariablen wurden mit-
tels paarweisen, Bonferroni-adjustier-
ten Spearman-Rangkorrelationen bzw.
Pearson-Produkt-Moment-Korrelation
analysiert (siehe zusitzliches Online-
material zu diesem Beitrag). Zur Un-
tersuchung von Zusammenhéngen der
subjektiven Verdnderung von emotiona-
ler Erschopfung und Berufszufriedenheit
mit personlichen Merkmalen, berufli-
chen Stressoren und Ressourcen, die aus
der COVID-19-Pandemie erwachsen
sind (wie beispielsweise gesundheitliche
Angste in Bezug auf Ansteckung, Unsi-
cherheiten, Sorgen um Schiiler:innen),
wurden multiple Regressionsanalysen
durchgefiihrt.

Fehlende Werte fiir einzelne Studi-
envariablen fihrten in Einzelfillen zum
Ausschluss von Personen in den multi-
plen Analysen (Modell 1/Verdnderung
der emotionalen Erschopfung: N= 2209,
Ausschluss von N=322, Modell 2/
Verdnderung der Berufszufriedenheit:
N=2246, Ausschluss von N=285). Die
unterschiedlichen Fallzahlen basieren
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grofitenteils auf der optionalen Angabe
des Geschlechts, das als Modellvariable
aufgenommen wurde. Zur Kontrol-
le des Einflusses fehlender Werte auf
die Ergebnisse wurde im Rahmen ei-
ner Sensitivitdtsanalyse eine multiple
Datenimputation mittels der MICE-
Technik (Multivariate Imputation by
Chained Equations) vorgenommen. Die
Zusammenfithrung der 20 imputierten
Datensitze erfolgte mittels der Pooling-
Regel nach Rubin [37].

Ergebnisse

Beschreibung der Stichprobe

O Tab. 2 fithrt Merkmale der Stichprobe
auf. 33,9% (n=2857) des Lehrpersonals
arbeitete an Grundschulen, die Mehrheit
war weiblich (77,6 %, n = 1713), zwischen
31 und 50 Jahren alt (58,5%, n=1296)
und 19,1 % (n=425) klassifizierten sich
als zugehorig zur Coronarisikogruppe.
An Kkleinen Schulen mit weniger als
20 Kolleg:innen waren 23,4% (n=593)
titig, an Schulen mit einer Grofle des
Kollegiums von 80 Personen und mehr
arbeiteten 27,5% (n=697) der Befrag-
ten. Schulleitungen waren mit einem
Anteil von 14,8% (n=374) vertreten,
Lehrkrifte ohne Schulleitungsaufgaben
entsprachen 85,2% (n=2157).

Die emotionale Erschopfung lag im
Mittel bei 2,3 (SD=1,3, Skalenwerte 0
bis 6), was ,,einmal im Monat® entspricht.
Etwa ein Drittel (34,6 %, n=793) erlebte
Situationen der emotionalen Erschop-
fung hochstens einige Male im Jahr.
Knapp jeder Finfte (19,0%, n=435)
berichtete vom Auftreten der Situatio-
nen mindestens einmal in der Woche.
Ein Anteil von 6,5% (n=148) erleb-
te Symptome emotionaler Erschopfung
mehrere Male pro Woche, 1,5% (n=35)
taglich.

Die Berufszufriedenheit lag im Mittel
bei 3,2 (SD=0,7, Skalenwert 1 bis 4).
Rund 44,5% (n=1000) der Befragten
stimmten zu, mit ihrem Beruf als Leh-
rerin bzw. Lehrer zufrieden zu sein. Ein
Anteil von 39,9 % (n = 897) der Befragten
stimmte ,,eher zu 13,4% (n=301) wa-
ren ,,eher nicht“ zufrieden und ein Anteil
von 2,1% (n=48) war unzufrieden.
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Berufszufriedenheit{ —@——

Geschlecht ——
Gesundheitliche Angste - ——
Sorgen um Schuler:innen ———
Unterstiitzendes Schulumfeldq —&—
Zusétzliche Arbeitsbelastung —
Unsicherheit - —
Belastungsédnderung —r
Grundschule - ——
T T T 1
-0.1 0,1 0,2 03
Abnahme Zunahme an emotionaler Erschépfung

Abb. 1 A Subjektive Verdnderung der emotionalen Erschopfung durch die COVID-19-Pandemie. Dar-
stellung der standardisierten Regressionsgewichte und 95 % Konfidenzintervalle, adjustiert fiir auf-
gefiihrte Variablen; Geschlecht (weiblich); Referenzlinie bei null fiir einen besseren Uberblick der Ko-
effizienten, die sich signifikant von null unterscheiden. Quelle: eigene Abbildung

Lehrpersonal in der COVID-19-
Pandemie

Gesundheitshezogene Angste. 48,6%
der Befragten (n=1153) berichteten ge-
sundheitsbezogene Angste und Sorgen,
wie beispielsweise die Angst, sich bei
den Schiiler:innen anzustecken, oder
mit Angst zur Schule zu gehen. 13,5%
der Stichprobe (n=321) hatten keinerlei
Angste um die eigene Gesundheit.

Mehrarbeit durch die COVID-19-Pande-
mie. 84,1 % des Lehrpersonals (n=2128)
gaben an, dass die COVID-19-Pandemie
zu Mehrarbeit filhrt. Die entstandene zu-
sitzliche Arbeitsbelastungbetrugim Mit-
tel etwa 5,7h pro Woche.

Emotionale Erschdpfung. Rund 57,3 %
(n=1308) der Befragten gaben an, Verén-
derungen der emotionalen Erschépfung
wahrgenommen zu haben, die sie auf
die COVID-19-Pandemie zuriickfithren.
Die Mehrheit (57,1 %, n=1304) berich-
tete, hdufiger erschopft gewesen zu sein.

Berufszufriedenheit. Rund 20,6 % (n=
462) der Befragten berichteten, eine

subjektive Verdnderung der Berufszu-
friedenheit wahrgenommen zu haben.
Rund 19,8% (n=444) gaben an, dass
sich die Berufszufriedenheit verringer-
te.

Subjektive Veranderung der
emotionalen Erschopfung und
der Berufszufriedenheit durch die
COVID-19-Pandemie

Die subjektive Verdnderung der emotio-
nalen Erschopfung durch die COVID-
19-Pandemie wird grafisch in @ Abb. 1
veranschaulicht. Das weibliche Ge-
schlecht war assoziiert mit haufiger
wahrgenommenen emotionalen Er-
schopfungssymptomen (adjustiertes
B=0,04, 95% KI (Konfidenzintervall)
0,01-0,08). Der Effekt ist jedoch als klein
zu bewerten (n?=0,01). Als stirkste un-
abhingige Modellvariable erwies sich
die zusitzliche Arbeitsbelastung (ad-
justiertes $=0,30, 95% KI 0,27-0,34),
weitere Risikofaktoren fiir haufiger wahr-
genommene emotionale Erschopfungs-
symptome waren die Belastung durch
Unsicherheit (adjustiertes p=0,17, 95%
KI 0,13-0,21), die wahrgenommene Be-
lastungsidnderung (adjustiertes p=0,18,
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95% KI 0,14-0,22) sowie gesundheitli-
che Angste (adjustiertes p=0,14, 95% KI
0,10-0,18). Als Schutzfaktor zeigte sich
das unterstiitzende Schulumfeld und die
Berufszufriedenheit.

Die Ergebnisse der multiplen Regres-
sionsanalyse, die Risikofaktoren fiir ei-
ne subjektive Verdnderung der Berufs-
zufriedenheit identifizierten, finden sich
in @ Abb. 2. Die emotionale Erschopfung
(adjustiertes p=-0,24, 95 % KI -0,28 bis
-0,20), Sorgen um die Schiiler:innen (ad-
justiertes p=-0,05, 95% KI -0,09 bis
-0,01), eine zusitzliche Arbeitsbelastung
(adjustiertes $ =-0,10, 95 % KI -0,14 bis
-0,05), die wahrgenommene Belastungs-
anderung (adjustiertes f = -0,07, 95 % KI
-0,11 bis -0,03) und die Belastung durch
Unsicherheit, nicht zu wissen, was passie-
ren wird (adjustiertes =-0,08 95% KI
-0,13 bis -0,04), sowie an einer Grund-
schule titig zu sein (adjustiertes p = -0,05
95% KI -0,09 bis —-0,01) standen in sta-
tistisch bedeutsamen negativen Zusam-
menhang mit der subjektiven Veridnde-
rung der Berufszufriedenheit. Das un-
terstiitzende Schulumfeld im Kollegium
(adjustiertes p = 0,10, 95 % KI 0,06-0,14)
war positiv assoziiert (8 Abb. 2).

Sensitivitatsanalyse

In Sensitivititsanalysen, in denen fehlen-
de Werte durch Datenimputation mittels
der MICE-Technik behandelt wurden,
blieben die signifikanten Befunde beste-
hen. Die Zusammenhénge kénnen daher
als robust angesehen werden. Aus Spar-
samkeitsgriinden wird auf die Darstel-
lung der Regressionsgewichte verzichtet.

Diskussion

An einer Gelegenheitsstichprobe von
2531 Lehrpersonen verschiedener Schul-
artenaus Nordrhein-Westfalen wurde die
subjektive Verdnderung der emotionalen
Erschopfung und der Berufszufrieden-
heit durch die COVID-19-Pandemie
untersucht. Die COVID-19-Pandemie
war bei Uber der Hilfte des Lehrper-
sonals mit einer hoheren emotionalen
Erschopfung sowie bei jeder fiinften
Lehrkraft mit einer verringerten Berufs-
zufriedenheit assoziiert. Die zusitzliche
Arbeitsbelastung wéihrend der Pande-
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Abb. 2 A Subjektive Veranderung der Berufszufriedenheit durch die COVID-19-Pandemie. Darstel-
lung der standardisierten Regressionsgewichte und 95 % Konfidenzintervalle, adjustiert fiir aufge-
fiihrte Variablen; Referenzlinie bei null fir einen besseren Uberblick der Koeffizienten, die sich signifi-
kant von null unterscheiden. Quelle: eigene Abbildung

mie, die Belastung durch Unsicherheit,
die wahrgenommene Belastungsidnde-
rung, Sorgen um die Schiiler:innen sowie
an einer Grundschule tdtig zu sein wur-
den als Risikofaktoren identifiziert, die
sowohl mit hédufigeren Erschopfungs-
symptomen als auch einer verringerten
Berufszufriedenheit assoziiert waren. Als
Schutzfaktor konnte ein unterstiitzendes
Schulumfeld identifiziert werden.

Eine bedeutende Limitation, die bei
der Interpretation der Ergebnisse be-
ricksichtigt werden muss, ist das Design
der Studie. Zur Erfassung von Verin-
derungen wurde eine direkte Verdnde-
rungsmessung realisiert, da eine Ko-
hortenstudie nicht durchgefithrt werden
konnte. Direkte Veranderungsmessun-
gen konnen den gegenwirtigen Zustand
in groflerem Ausmafl widerspiegeln als
die tatsichliche Veranderung [38]. In
diesem Fall wiirden Befragte die Ver-
anderung tiberbewerten. Neben einem
Erinnerungsbias konnte auch ein Se-
lektionsbias die Validitit der Befunde
gefidhrden. So ist es denkbar, dass Befrag-
te teilgenommen haben, die gezielt auf
eine schwierige Situation aufmerksam
machen wollten, was zu einer Uberschit-

zung der emotionalen Erschopfung und
des Einflusses der COVID-19-Pande-
mie gefiithrt haben konnte. Daneben ist
zu beriicksichtigen, dass Selbstreporte
auch durch die Tendenz zur sozialen
Erwiinschtheit beeinflusst sein konnen.
Um dieser zu begegnen, wurde eine
hohe Anonymitit hergestellt, von der
anzunehmen ist, dass sie die Tendenz,
sozial erwiinschte Antworten zu geben,
minimiert.

Die Gelegenheitsstichprobe umfasste
etwa 1,4 % aller in Nordrhein-Westfalen
tatigen Lehrkréfte. Daher stellt sich die
Frage der Generalisierbarkeit der Ergeb-
nisse. Eine differenzierte Betrachtung der
Stichprobe zeigt, dass etwa ein Drittel
der Befragten an Grundschulen titig ist,
was in etwa dem Anteil der Grundschul-
lehrkrifte an der Grundgesamtheit der
Lehrkrifte in Nordrhein-Westfalen ent-
spricht. Betrachtet man die Geschlechts-
verteilung, so sind nach Berechnungen
des Statistischen Bundesamtes in etwa
75% der Lehrkrifte an deutschen Schu-
len weiblichen Geschlechts, der Anteil
an Grundschulen liegt bei etwa 90 %.
Eine anndhernd vergleichbare Vertei-
lung ist in der vorliegenden Stichprobe
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zu finden. Die Geschlechterzusammen-
setzung ist relevant bei der Einordnung
von geschlechtsspezifischen Befunden.
Im Einklang mit den Erwartungen, dass
Frauen generell wihrend der Pandemie
mehr psychische Belastungssymptome
aufweisen [39] und weibliches Lehrper-
sonal im Kontext der COVID-19-Pande-
mie mehr belastet sein konnte [40, 41],
zeigte sich ein direkter Zusammenhang
zwischen dem weiblichen Geschlecht
und der Verdnderung der emotionalen
Erschépfungssymptomatik.
Lehrpersonen an Schulen sind den ty-
pischen Stressoren der COVID-19-Pan-
demie ausgesetzt. Die Mehrheit des Lehr-
personals berichtete von einer Zunahme
der emotionalen Erschépfungssympto-
matik durch die COVID-19-Pandemie,
was mit einem erhohten Risiko fiir das
Erleiden eines Burn-outs in Zusammen-
hang steht und mit negativen Folgen fiir
die Person selbst und die Schiiler:innen
einhergehen kann. Reprisentative Daten
zur Inzidenz des Burn-out-Syndroms lie-
gen fiir deutsches Lehrpersonal bislang
nicht vor [21]. Eine vor der COVID-19-
Pandemie durchgefiihrte Studie kam zu
dem Schluss, dass personliche Merkmale
bei der Erkldrung des Burn-out-Risikos
von Lehrkriften eine grofiere Rolle spie-
len als arbeitsbezogene Merkmale. Ins-
besondere die Unfahigkeit, sich zu er-
holen, erwies sich als starker Pradiktor,
wihrend im Gegensatz dazu die gesamte
wochentliche Arbeitszeit inklusive extra-
curricularer Aufgaben keinen Erklarbei-
trag leistete [42]. Die vorliegenden Be-
funde liefern Hinweise darauf, dass ar-
beitsbezogene Merkmale wie die durch
die Mafinahmen zur Einddmmung der
Verbreitung von COVID-19 entstandene
Mehrarbeit in Zusammenhang mit hiu-
figer wahrgenommenen emotionalen Er-
schopfungssymptomen steht. Zwar kon-
nen aus den Analysen keine Griinde fiir
diesen Zusammenhang abgeleitet wer-
den, es ist aber vorstellbar, dass die ab-
rupte Umstellung gewohnter Routinen
im Berufsalltag fiir einige Personen mit
Sorgen verbunden war [41], was psychi-
sche Belastungen ausgeldst und verstarkt
haben kénnte. Die Verdnderung der Ar-
beitslast traf das Lehrpersonal unvorbe-
reitet. Daneben beinhaltete die vergro-
Berte Arbeitslast auch neue Titigkeiten
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wie Distanzlernen einer ganzen Klasse,
was spezifische, bei einigen nicht vor-
handene Kompetenzen erforderte. Diese
Situation ist durch die COVID-19-Pan-
demie neu entstanden und fiihrte bei ei-
nem Grof3teil der Personen zu erhéhten
Belastungen.

Die Doppelrolle des Lehrpersonals
hinsichtlich Unterrichtens und Einddm-
mung des Virus, einhergehend mit Angs-
ten vor den Folgen einer Ansteckung,
kann zu einer Zunahme emotionaler
Reaktionen auf COVID-19 und einer
schlechten psychischen Gesundheit bei-
tragen [43]. Der Befund, dass emotionale
Erschopfung assoziiert ist mit gesund-
heitlichen Angsten, die aus der COVID-
19-Pandemie erwachsen sind, wie bei-
spielsweise sich bei den Schiiler:innen
anzustecken, steht im Einklang mit dieser
Annahme. Auch fir andere Berufsgrup-
pen mit hiufigem Kontakt zu Menschen
lie} sich diese Assoziation feststellen
[44-46).

Personal an Grundschulen berichte-
te hdufiger eine Zunahme der Erschop-
fungssymptomatik. Die Assoziation mit
der Schulart ist als eher niedrig einzu-
schitzen. Eine qualitative Studie aus Eng-
land zeigte den allgemeinen Trend zu
einer schlechteren psychischen Gesund-
heit und einem niedrigeren Wohlbefin-
den insbesondere bei Schulleitungen der
Primarstufe. Erkldrt wurde dies mit ei-
nem kleineren Leitungsteam an Grund-
schulen im Vergleich zu weiterfithrenden
Schulen, in dem eine Verteilung der Ar-
beitslast schlechter moglich ist [47].

Die Verringerung der Berufszufrie-
denheit zeigte sich bei denjenigen, die
zusitzliche Arbeitslast erfuhren. Vor dem
Hintergrund, dass die Berufszufrieden-
heit im Lehrerberuf unter anderem von
beruflichen Anforderungen und Heraus-
forderungen der Lehrmethoden beein-
flusst wird [48], kann der unerwartete
Wechsel von Pridsenz- auf Distanzlernen
belastend gewesen sein, was eine Verrin-
gerung der Berufszufriedenheit erklaren
konnte [49].

Ein unterstiitzendes Schulumfeld
durch das Kollegium, das sich eng
tiber das Vorgehen in der Coronasi-
tuation abstimmte und auch wihrend
der Schulschlieffung in engem Austausch
stand, erwies sich als Schutzfaktor. Es

ist anzunehmen, dass das Erfahren von
sozialer Unterstiitzung durch das Kol-
legium dazu beitrdgt, besser mit den
Herausforderungen der COVID-19-
Pandemie zurechtzukommen. Diese An-
nahme wird gestiitzt von Befunden zu
sozialer Unterstiitzung, die eine positive
Assoziation sozialer Unterstiitzung mit
der Selbstwirksamkeit zeigen konnten
[50].

Studien mit einem besseren Design,
insbesondere Kohortenstudien, sind
notwendig, um die Auswirkungen des
COVID-19-Geschehens auf das Lehr-
personal zu monitoren. Diese konnten
beispielsweise auch die Frage beant-
worten, ob Immunisierungen durch
Impfungen dazu beitragen, dass weni-
ger Angste um das eigene Wohlergehen
auftreten und dieser Risikofaktor in den
Hintergrund tritt.

Fazit

Ein nicht unerheblicher Anteil des be-
fragten Lehrpersonals gab an, haufiger
emotionale Erschopfungssymptome zu
erleben, die sie auf die COVID-19-Pan-
demie zuriickfithren. Ebenfalls gibt es
Anhaltspunkte fiir eine Verringerung
der Berufszufriedenheit bei jedem fiinf-
ten Befragten. Neben der Reduzierung
von Risikofaktoren wie der zusiatzlichen
Arbeitsbelastung kénnten Mafinahmen,
die ein kollegiales Miteinander und kon-
struktives Zusammenwirken fordern,
dazu geeignet sein, ein unterstiitzendes
Schulumfeld im Kollegium als unspe-
zifischen Schutzfaktor fiir Belastungen
aufzubauen. Studien, die diese Ressour-
cen im schulischen Umfeld identifizie-
ren, sind vonnéten und konnen wichtige
Anhaltspunkte fiir die Bewiltigung zu-
kiinftiger Krisen liefern.
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