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CARTAS AL DIRECTOR

La calidad de la codificacion diagnéstica:
una necesidad formativa en atencion
primaria

The quality of diagnostic coding: A training
need in primary care

Sr. Director:

La historia clinica electronica de atencion primaria (HCEAP)'
es una fuente de informacion de valor indiscutible, tanto
para la practica médica diaria como para la evaluacion e
investigacion centrada en la asistencia sanitaria de primer
nivel.

En un estudio poblacional?, realizado mediante una
encuesta telefonica a personas con diabetes mellitus de la
Region de Murcia, se detect6 un 10% de clasificacion diagnds-
tica erronea, es decir, encuestados en cuya HCEAP constaba
un codigo T89 0 T90 de la Codificacion Internacional de Aten-
cién Primaria (CIAP-2)3 (y/o tratamiento relacionado), pero
que declararon no haber sido diagnosticados de diabetes
mellitus por un médico y, por tanto, no seguir ningin tipo
de tratamiento al respecto.

Realizar una clasificacion diagndstica idonea es una meta
fundamental para que la HCEAP sea una fuente de infor-
macion clinica de calidad. Para conseguir esta meta, en
el ambito de la atencion primaria de la Region de Murcia,
se planted el disefo e implantacion de una estrategia
formativa, dirigida tanto a médicos de familia como a
pediatras de los distintos equipos de atencion primaria
(EAP).

El objetivo principal de la estrategia formativa fue que
los discentes adquirieran o actualizasen los conocimientos
teoricos y practicos sobre codificacion diagnostica necesa-
rios, para mejorar la calidad de la informacion registrada
en la HCEAP, y capacitarlos para que formaran al resto de
profesionales sanitarios de sus EAP.

Una vez disefada la estrategia formativa, se solicito a
la comision de formacion continuada la acreditacion de la
misma, a la que se le asignaron 2,5 créditos. Para implan-
tarla, se contacto con los coordinadores de cada uno de los
EAP, que se encargaron de seleccionar al profesional mas
idoneo para realizar la formacion. Esto garantizo la asisten-
cia de al menos un médico por EAP. Para dar cobertura, fue
necesario organizar 5 ediciones de 12 h teodrico-practicas,
impartidas en un aula de informatica entre los afios 2011 y
2012. Finalmente, asistieron y superaron la actividad forma-
tiva un total de 100 profesionales médicos.

Durante la actividad formativa se habilit6 una plataforma
virtual de interface dinamico de ensenanza, aprendizaje y
trabajo colaborativo (IDEA)*, un espacio especifico de comu-
nicacion online gratuito entre los asistentes que permite
realizar foros e incorporar material didactico de elabora-
cion propia. Por su utilidad, este espacio ha quedado abierto
como canal de informacion y comunicacion.

La valoracion global media de la actividad formativa,
medida en una escala de 1 (muy insatisfecho) a 5 (muy

satisfecho), fue de 4,34, valor que se consideré muy satis-
factorio. De manera casi generalizada, en cada una de las
5 ediciones se manifestd de manera expresa la necesidad
de incluir este tipo formacion en el plan de formacion de
los residentes de medicina de familia y comunitaria y
de extenderla al personal de enfermeria.

La realizacion de esta actividad formativa ha puesto
de manifiesto no solo la necesidad normativa en el Sis-
tema Regional de Salud de mejorar la calidad de la HCEAP,
también la necesidad sentida y expresada por los profe-
sionales médicos de los EAP de difundirlo entre el resto
de profesionales sanitarios que trabajan en el primer nivel
asistencial.
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